石家庄循环化工园区医院
志愿者招募公告
      为大力弘扬“奉献、友爱、互助、进步”的志愿服务精神，积极推动社会志愿者在医疗机构开展志愿服务工作，为患者提供方便、优质的服务，构建更加和谐的医疗服务氛围，为社会人士搭建奉献爱心的平台，即日起我院面向社会各界公开招募医院志愿者，希望通过志愿者付出的关爱与热诚、智慧与经验，为患者提供服务和帮助，热诚欢迎有志于为病患及有需要的社会群体提供爱心服务的人士踊跃报名参与。
1、 志愿者招募对象

本院职工及亲属，在校大学生，社会爱心人士，康复后患者。
二、招募条件
1、年满18周岁以上、65周岁以下，身体健康，有对自己行为负责任的能力； 
2、具有良好的道德品质和奉献精神，有服务社会公益事业的意愿，不追求物质报酬或其它任何私利； 
3、具备从事志愿服务相应的基本知识、能力和身体素质； 
4、遵守国家的法律法规和医院的各项规章制度，服从医院志愿服务工作的安排和管理；
5、有志愿服务经历和医务工作背景者优先录取； 
6、康复出院患者申请志愿者需得到经治医生评估后方可报名。
三、志愿者服务内容
1、维持秩序：高峰时段分流人群，维持秩序，缩短患者排队等候时间。
2、区域疏导： 在人流集中区域，向患者解答门诊就医流程、就医信息及诊疗时间与地点。
3、就医帮助 ：协助患者办理就诊卡、查询、预约及时间、地点等告知服务；为需要照顾的门、急诊老、弱、病、残患者提供全程就医流程服务。 
4、心理疏导：抚慰病患与家属的情绪，提供心理支撑，协助陪伴病患度过候诊及治疗时出现的心理恐惧、不安，给予患者贴心的关怀。
    5、禁烟劝导：我院为“无烟医院”，劝阻院内一切人员在非吸烟区吸烟。
    6、服务社会：结合医院组织的各项服务进社区活动，协助医护人员定期前往社区或医院共建单位开展义诊、上门服务、健康宣教等。
4、 志愿者服务时间

志愿者可以自愿选择服务时间，经培训后与医院约定服务时间。
五、招募时间
即日起长期有效。
六、报名
联系人：刘主任
电话：80862719
